
　

Ｎ
Ｂ
Ｓ
ホ
テ
ル
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

㈱
は
２
０
１
３
年
に
創
業
し
た
ホ

テ
ル
旅
館
運
営
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン

グ
・
シ
ス
テ
ム
開
発
企
業
で
、高
精

度
な
予
約
管
理
に
基
づ
く
収
益
ア

ッ
プ
ツ
ー
ル
の
ク
ラ
ウ
ド
型
グ
ル

ー
プ
ウ
エ
ア
「
A
N
D
P
L
U
S

（
以
下
ア
ン
ド
プ
ラ
ス
）」を
主
力
製

品
と
す
る
。レ
ベ
ニ
ュ
ー
マ
ネ
ジ
メ

ン
ト
は
、す
で
に
広
範
に
導
入
さ
れ

て
い
る
が
、専
門
職
と
し
て
属
人
化

し
が
ち
と
い
う
難
点
も
あ
る
。こ
の

問
題
を
解
決
す
る
の
が
ア
ン
ド
プ

ラ
ス
で
あ
る
。主
要
機
能
は
予
約

（
オ
ン
ハ
ン
ド
）分
析
、予
約
状
況
ア

ラ
ー
ト
、
フ
ォ
ー
キ
ャ
ス
ト
予
測
、

競
合
・
予
約
サ
イ
ト
調
査
、サ
イ
ト

コ
ン
ト
ロ
ー
ラ
ー
連
動（
手
間
い
ら

ず
）な
ど
。

　
「
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
会
社
を
起

業
し
た
当
初
は
手
作
り
の
エ
ク
セ

ル
シ
ー
ト
で
経
営
支
援
を
行
っ
て

い
た
の
で
す
が
、そ
の
経
験
を
も
と

に
開
発
し
た
の
が
ク
ラ
ウ
ド
サ
ー

ビ
ス
の
ア
ン
ド
プ
ラ
ス
で
す
。宿
泊

業
界
の
一
部
で
は
Ａ
Ｉ
レ
ベ
ニ
ュ

ー
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
シ
ス
テ
ム
が
採

用
さ
れ
て
い
る
も
の
の
、コ
ロ
ナ
禍

で
実
用
性
が
激
変
。ア
ン
ド
プ
ラ
ス

は
自
社
過
去
デ
ー
タ
、競
合
施
設
の

販
売
状
況
に
基
づ
く
レ
ベ
ニ
ュ
ー

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
で
、ホ
テ
ル
ス
タ
ッ

フ
が
シ
ス
テ
ム
の
提
案
に
経
験
や

ホ
テ
ル
の
現
状
を
加
味
し
、販
売
方

針
を
決
定
す
る
と
い
う
手
法
を
と

っ
て
お
り
ま
す
」

　

こ
う
説
明
す
る
同
社
代
表
取
締

役 

中
島
秀
雄
氏
が
重
視
し
た
の

は
、毎
日
ア
ク
セ
ス
す
る
の
が
楽
し

く
な
る
よ
う
な
イ
ン
タ
ー
フ
ェ
イ

ス
だ
と
い
う
。

　

複
数
の
フ
ァ
イ
ル
を
参
照
し
て

レ
ベ
ニ
ュ
ー
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
を
行

い
、レ
ポ
ー
ト
を
作
成
す
る
と
い
っ

た
作
業
は
現
場
ス
タ
ッ
フ
に
と
っ

て
負
担
は
軽
く
な
い
。ホ
テ
ル
・
旅

館
の
予
約
担
当
が
、ア
ン
ド
プ
ラ
ス

の
快
適
な
Ｕ
Ｉ
に
よ
り
自
発
的
に

予
約
対
策
に
取
り
組
む
と
い
う
姿

勢
は
、施
設
の
長
期
的
な
生
き
残
り

に
大
き
く
貢
献
す
る
だ
ろ
う
。さ
ら

に
、ア
ン
ド
プ
ラ
ス
は
２
０
１
９
年

の
リ
リ
ー
ス
以
来
次
々
と
バ
ー
ジ

ョ
ン
ア
ッ
プ
を
行
っ
て
い
る
。Ｒ
Ｐ

Ａ
デ
ー
タ
自
動
取
得
、競
合
料
金
調

査
、サ
イ
ト
コ
ン
ト
ロ
ー
ラ
ー
連
動

な
ど
だ
。Ｒ
Ｐ
Ａ
は
ロ
ボ
テ
ィ
ッ
ク

プ
ロ
セ
ス
オ
ー
ト
メ
ー
シ
ョ
ン
の

略
で
、日
常
の
Ｐ
Ｃ
定
型
事
務
作
業

を
自
動
化
す
る
シ
ス
テ
ム
。ホ
テ
ル

の
現
場
ス
タ
ッ
フ
か
ら「
毎
日
30
〜

60
分
の
事
務
作
業
が
た
い
へ
ん
」と

い
っ
た
意
見
を
聞
い
て
導
入
し
た
。

　

ア
ン
ド
プ
ラ
ス
で
は
Ｐ
Ｍ
Ｓ
か

ら
出
力
さ
れ
る
オ
ン
ハ
ン
ド
デ
ー

タ
を
活
用
す
る
。レ
ベ
ニ
ュ
ー
マ
ネ

ジ
メ
ン
ト
に
必
要
な
デ
ー
タ
を
Ｐ

Ｍ
Ｓ
か
ら
Ｒ
Ｐ
Ａ
で
取
得
す
る
こ

と
で
Ｐ
Ｍ
Ｓ
連
動
の
開
発
時
間
と

コ
ス
ト
を
抑
え
る
こ
と
が
で
き
、基

本
的
に
は
ど
の
メ
ー
カ
ー
の
Ｐ
Ｍ

Ｓ
で
も
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
す
る
こ
と

な
く
運
用
開
始
す
る
こ
と
が
で
き

る
。競
合
施
設
比
較
も
、
直
近
の
レ

ベ
ニ
ュ
ー
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
に
必
要

な
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
に
絞
り
込
ん

だ
ピ
ン
ポ
イ
ン
ト
シ
ス
テ
ム
設
計

と
な
っ
て
い
る
。同
社
が
提
供
す
る

シ
ス
テ
ム
は
、こ
う
し
た
現
場
業
務

に
精
通
し
た
ノ
ウ
ハ
ウ
が
織
り　

込
ま
れ
て
い
る
こ
と
が
特
長
だ
。

　
「
Ｐ
Ｍ
Ｓ
や
サ
イ
ト
コ
ン
ト
ロ
ー

ラ
ー
な
ど
の
活
用
で
宿
泊
予
約
情
報

の
デ
ジ
タ
ル
化
が
進
ん
で
い
る
の
は

確
か
で
す
が
、デ
ー
タ
収
集
・
集
計
・

分
析
で
は
人
力
依
存
が
実
状
。『
手
作

業
で
は
時
間
が
か
か
る
、
ミ
ス
に
気

づ
か
な
い
』
と
い
っ
た
課
題
に
当
社

の
シ
ス
テ
ム
を
ご
活
用
い
た
だ
け
れ

ば
と
思
い
ま
す
」（
中
島
氏
）

　

多
彩
な
機
能
を
搭
載
す
る
ア
ン

ド
プ
ラ
ス
の
ユ
ー
ザ
ー
か
ら
は
、予

算
設
定
か
ら
進
捗
確
認
と
い
っ
た

シ
ン
プ
ル
な
機
能
の
評
価
も
高
い
。

本
部
で
の
集
約
デ
ー
タ
管
理
が
必

要
な
チ
ェ
ー
ン
ホ
テ
ル
で
の
導
入

も
進
ん
で
お
り
、「
ミ
ス
や
時
間
ロ

ス
を
減
ら
し
、
生
産
性
を
上
げ
る
」

と
い
う
、宿
泊
産
業
の
最
大
課
題
を

解
決
す
る
た
め
、Ｎ
Ｂ
Ｓ
グ
ル
ー
プ

の
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
・
シ
ス
テ

ム
ノ
ウ
ハ
ウ
が
活
用
さ
れ
て
い
る
。

ア
ン
ド
プ
ラ
ス
の
利
用
料
金
は
、初

期
11
万
円（
税
込
）、月
額
3
万
3
千

円
（
税
込
）
か
ら
で
無
料
試
用
期
間

も
用
意
さ
れ
て
い
る
。ま
た
日
々
の

デ
ー
タ
取
得
は
Ｒ
Ｐ
Ａ
を
利
用
す

る
こ
と
で
Ｐ
Ｍ
Ｓ
と
の
連
動
費
用

が
不
要
と
な
る
。有
料
オ
プ
シ
ョ
ン

や
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
機
能
も
あ
る
の

で
、詳
し
く
は
同
社
に
お
問
い
合
わ

せ
い
た
だ
き
た
い
。

日
常
作
業
負
担
を
減
ら
し

積
極
的
な
生
産
性
向
上
を
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◀
ト
ッ
プ
ペ
ー
ジ
で
は
日
々
の
予
約
状
況（
室

数
・
人
数
・
客
室
売
上
）の
動
き
を
最
大
6
ヵ
月

先
ま
で
グ
ラ
フ
で
わ
か
り
や
す
く
表
示


